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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN  

C.J. VIANEN FLOWEREXPORT B.V. 

 

 

1. ALGEMEEN 

 

1.1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van een 

groothandelaar in sierteeltproducten (de ‘Verkoper’) en op alle overeenkomsten die 

tussen de Verkoper en een afnemer (de ‘Koper’) worden gesloten, alsmede op de 

uitvoering van die overeenkomsten. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is 

overeengekomen, zijn de voorwaarden van de Koper uitgesloten. 

 

1.2. Eventuele afwijkende bepalingen moeten uitdrukkelijk schriftelijk worden 

overeengekomen en, voor zover zij de bepalingen van deze Algemene Voorwaarden niet 

vervangen, worden zij geacht deze Algemene Voorwaarden aan te vullen. 

 

2. AANBIEDINGEN/ OVEREENKOMST 

 

2.1. Alle gedane aanbiedingen zijn voor de Verkoper vrijblijvend, tenzij daarin een termijn is 

vermeld. Indien een vrijblijvende aanbieding door de Koper wordt aanvaard, kan de 

Verkoper de aanbieding niettemin binnen twee werkdagen na ontvangst van de 

aanvaarding herroepen. 

 

2.2. Alle door de Verkoper gepubliceerde gegevens over het aangeboden product, met 

inbegrip van maar niet beperkt tot afbeeldingen, productspecificaties en soortgelijke 

mededelingen, op de website van de Verkoper of elders, dienen slechts ter indicatie. 

Hieruit vloeit geen enkele verplichting voort voor de Verkoper en de Koper kan hieraan 

geen rechten ontlenen, tenzij de Verkoper uitdrukkelijk schriftelijk heeft verklaard dat de 

betreffende producten overeenkomen met de gepubliceerde gegevens. 

 

2.3. Een overeenkomst komt tot stand op het moment van uitdrukkelijke aanvaarding van de 

bestelling door de Verkoper op een in de branche gebruikelijke wijze. 

 

2.4. Aanbiedingen gelden eenmalig en zijn niet van toepassing op herhaalbestellingen.  

 

3. PRIJZEN 

 

3.1. Prijzen worden in het algemeen vastgesteld bij aanvaarding van de bestelling. Ze zijn 

gebaseerd op de geldende marktprijzen, zoals bepaald door vraag en aanbod. 

 

3.2. Afwijkingen van de overeengekomen prijs (of prijslimiet) zonder voorafgaande 

toestemming van de Koper zijn niet toegestaan. 

 

3.3. De prijzen zijn af fabriek (EXW) op het terrein van de Verkoper. 

 

3.4. De prijzen zijn exclusief belasting over de toegevoegde waarde (btw), invoerrechten, 

andere belastingen en heffingen, kosten van kwaliteitscontrole en/of fytosanitaire keuring, 

kosten van laden en lossen, verpakking, transport, verzekering en eventuele andere 

kosten, tenzij anders overeengekomen. De Verkoper brengt de Koper alle verhogingen 

van de kostprijs in rekening die aanvankelijk door de Verkoper zijn betaald en/of die de 

Verkoper op grond van een wettelijke regeling aan de Koper in rekening moet brengen. 

Een transportverzekering wordt uitsluitend op uitdrukkelijk verzoek en op kosten van de 

Koper afgesloten. 

 

3.5. De prijzen zijn in euro's, tenzij op de factuur een andere valuta is vermeld.  
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4. LEVERING EN LEVERINGSTERMIJN 

 

4.1. De Verkoper is verplicht de overeengekomen hoeveelheid te leveren, tenzij overmacht 

een vermindering van de hoeveelheid noodzakelijk maakt. 

 

4.2. De Verkoper dient de Koper onmiddellijk op de hoogte te stellen van elke situatie van 

overmacht en mag dan een kleinere hoeveelheid leveren of de uitvoering uitstellen en/of, 

in onderling overleg met de Koper, andere producten leveren die vergelijkbaar zijn of van 

dezelfde waarde. 

 

4.3. Eventueel opgegeven levertijden zijn slechts indicatief en kunnen in geen geval worden 

beschouwd als strikte of bindende termijnen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is 

overeengekomen. De Verkoper is niet aansprakelijk voor enig verlies dat de Koper lijdt 

als gevolg van vertragingen die de opgegeven levertijd overschrijden. 

 

4.4. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, wordt het magazijn of de 

verwerkingsruimte van de Verkoper beschouwd als de plaats van levering.  

 

4.5. In afwijking van artikel 4.4 geldt, indien de levering plaatsvindt met eigen 

transportmiddelen van de Verkoper, de plaats van bestemming als plaats van levering. 

 

4.6. In afwijking van artikel 4.5 geldt, indien een externe expediteur en/of vervoerder wordt 

ingeschakeld, de plaats van vertrek van de derde als plaats van levering. 

 

4.7. Levering is uitsluitend kosteloos indien en voor zover dit is overeengekomen en door de 

Verkoper in de orderbevestiging is vermeld. 

 

4.8. Indien de Koper de bestelde producten niet op het overeengekomen tijdstip en de 

overeengekomen plaats afhaalt, draagt de Koper het risico van kwaliteitsverlies als 

gevolg van opslag. De producten worden ter beschikking van de Koper gehouden en 

opgeslagen op kosten en risico van de Koper. Indien de Koper de goederen echter niet 

afhaalt binnen een beperkte opslagperiode die redelijk wordt geacht voor het soort 

product, en het risico van kwaliteitsverlies en/of bederf geen andere redelijke optie laat, 

wordt de bestelling geacht door de Koper te zijn geannuleerd. In dat geval heeft de 

Verkoper het recht de betreffende producten te verkopen. De Koper is verplicht het 

prijsverschil dat uit een dergelijke verkoop voortvloeit te vergoeden, evenals eventuele 

verdere kosten en schade die de Verkoper heeft geleden. 

 

4.9. De Verkoper behoudt zich het recht voor om de uitvoering van een bestelling op te 

schorten of te weigeren indien de Koper eerdere facturen niet binnen de 

overeengekomen betalingstermijn heeft voldaan, geen geldige betalingsgarantie heeft 

verstrekt overeenkomstig artikel 13, of anderszins zijn contractuele verplichtingen niet is 

nagekomen. De Verkoper kan de levering eveneens opschorten indien, naar zijn redelijke 

oordeel, de financiële positie van de Koper een wezenlijk risico op niet-nakoming inhoudt. 

 

5. SANCTIES & EXPORTCONTROLE  
 

5.1. De Koper verklaart en garandeert dat hij volledig zal voldoen aan alle toepasselijke EU‑, 
Nederlandse en internationale sanctie‑ en exportregelgeving, waaronder maar niet 
beperkt tot:  
 
(a) Verordening (EU) nr. 833/2014, inclusief Artikel 3 duodecies en Bijlage XXIII (verbod 

op directe en indirecte levering van o.a. sierteeltproducten aan Rusland); 
(b) Verordening (EU) 765/2006, zoals gewijzigd bij Verordening (EU) 2024/1865 

(exportverbod van o.a. plantaardige producten, hout en sierteeltproducten naar 
Belarus); 
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(c) Alle relevante douaneregels, NVWA‑regels en verplichtingen voor certificering en 
eindgebruik/declaratie. 
 

5.2. Het is de Koper uitdrukkelijk verboden om de door de Verkoper geleverde goederen, 
direct of indirect, te verkopen, leveren, overdragen, exporteren of anderszins ter 
beschikking te stellen aan: 
 
(a) Personen, entiteiten of organisaties in Rusland of Belarus; 
(b) Enige derde die de goederen kan doorleveren naar Rusland of Belarus; 
(c) Partijen die voorkomen op EU‑sanctielijsten of vergelijkbare lijsten van de Verenigde 

Naties of individuele lidstaten; 
(d) Landen of gebieden waarvoor een EU‑exportverbod, embargo of beperkende 

maatregel geldt. 
 

5.3. Het doorleveringsverbod geldt ook indirect, waaronder maar niet beperkt tot alle vormen 
van heruitvoer via derde landen, waaronder: Kazachstan, Armenië, Kirgizië, Oezbekistan, 
Georgië, Turkije, VAE, China of andere door de EU geïdentificeerde hoge‑risicolanden 

voor sanctie‑omzeiling. 
 

5.4. De Koper verplicht zich om: 
 

a) Dezelfde sanctie‑ en doorleveringsverplichtingen contractueel op te leggen aan zijn 
eigen afnemers; 

b) Passende maatregelen te nemen om doorlevering naar gesanctioneerde landen te 
voorkomen; 

c) De Verkoper onmiddellijk schriftelijk te informeren indien hij weet of vermoedt dat 
een (mogelijke) schending heeft plaatsgevonden; 

d) Alle informatie te verschaffen die nodig is om de uiteindelijke bestemming van de 
goederen vast te stellen. 

 
5.5. Bij schending van deze clausule is de Verkoper gerechtigd om: 

 
a) De overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen, zonder dat een 

ingebrekestelling is vereist; 
b) Alle schade, boetes, onderzoekskosten of andere financiële gevolgen volledig te 

verhalen op de Koper; 
c) Bevoegde autoriteiten te informeren. 
 

5.6. De Koper vrijwaart de Verkoper volledig voor alle schade, verliezen, boetes, kosten of 
vorderingen die voortvloeien uit (mogelijke of daadwerkelijke) schending van deze 
clausule door de Koper of door partijen aan wie de Koper de goederen heeft door 
geleverd. 
 

5.7. Indien enige bepaling in deze clausule nietig of vernietigbaar blijkt, blijven de overige 
bepalingen onverkort van kracht en zal de ongeldige bepaling worden vervangen door 
een bepaling die het doel en effect zo dicht mogelijk benadert. 

 

6. OVERMACHT 

 

6.1. In geval van overmacht kan de Verkoper, na overleg met de Koper, de overeenkomst 

geheel of gedeeltelijk ontbinden of de levering uitstellen voor de duur van de overmacht. 

 

6.2. Indien de levering in geval van uitstel meer dan twee werkdagen vertraging oploopt, heeft 

de Koper het recht om schriftelijk te verklaren dat de koopovereenkomst als ontbonden 

wordt beschouwd. 

 

6.3. Onder ‘overmacht’ wordt verstaan elke omstandigheid vallende buiten de directe 

invloedsfeer van de Verkoper, waardoor nakoming van de overeenkomst redelijkerwijs 

niet langer van de Verkoper kan worden verwacht.  
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Dit omvat, maar is niet beperkt tot, omstandigheden zoals burgerlijke onrust, oorlog, 

stakingen, natuurrampen, epidemieën, terrorisme, weersomstandigheden, 

verkeersstoringen (waaronder wegversperringen, wegwerkzaamheden of files), brand, 

overheidsmaatregelen of soortgelijke gebeurtenissen. Er is ook sprake van overmacht 

indien dergelijke omstandigheden zich voordoen bij door de Verkoper ingeschakelde 

derden, zoals leveranciers of vervoerders. 

 

7. KWALITEIT EN GEZONDHEID 

 

7.1. De te leveren producten moeten voldoen aan de algemeen geldende kwaliteitsnormen 

voor de betreffende sierteeltproducten. 

 

7.2. Bovendien moeten producten die bestemd zijn voor de export voldoen aan de 

fytosanitaire voorschriften die door de autoriteiten in het land van invoer worden opgelegd 

en die van toepassing zijn op de betreffende sierteeltproducten. 

 

7.3. Eventuele gebreken met betrekking tot artikel 7.2 geven de Koper geen recht op 

schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst, tenzij de Koper de Verkoper vóór 

of bij het sluiten van de overeenkomst op de hoogte heeft gesteld van specifieke 

fytosanitaire vereisten. 

 

8. VERPAKKING 

 

8.1. De producten worden verpakt op de wijze die gebruikelijk is in de bloemen- en 

plantengroothandel en worden door de Verkoper bepaald in overeenstemming met de 

gangbare handelspraktijken, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

 

8.2. Niet-herbruikbare verpakkingen kunnen tegen kostprijs in rekening worden gebracht en 

zijn niet-retoureerbaar. 

 

8.3. Indien de producten worden geleverd in herbruikbare verpakkingen (zoals, maar niet 

beperkt tot, kartonnen dozen) en/of op duurzame transportmiddelen (zoals, maar niet 

beperkt tot, stapelwagens, containers, pallets enz.), die eigendom blijven van de 

Verkoper, dient de Koper binnen een week na levering identiek verpakkingsmateriaal met 

dezelfde registratie (bijv. een chip of label) aan de Verkoper te retourneren, tenzij 

schriftelijk anders is overeengekomen. Deze materialen worden tegen kostprijs in 

rekening gebracht en moeten in goede staat worden geretourneerd. De kosten van het 

retourtransport worden apart aan de Koper in rekening gebracht. Indien de retourzending 

plaatsvindt binnen 30 dagen na de factuurdatum en de materialen in goede staat 

verkeren, worden de in rekening gebrachte kosten aan de Koper gecrediteerd, eventueel 

verminderd met een overeengekomen bedrag voor gebruik of slijtage. 

 

8.4. Indien retourzendingen niet tijdig worden verzonden, of indien duurzame verpakkings- 

en/of transportmaterialen die voor langere tijd aan de Koper zijn uitgeleend, niet binnen 

een door de Verkoper gestelde redelijke termijn worden geretourneerd, behoudt de 

Verkoper zich het recht voor om:  

 

(a) De kosten van dergelijke materialen aan de koper in rekening brengen; en 

(b) Eventuele verdere verliezen die de Verkoper in verband hiermee lijdt, te verhalen, 

met inbegrip van maar niet beperkt tot extra huurkosten of andere schade die 

voortvloeit uit het verzuim van de Koper. 

 

8.5. Eventuele kosten die de Verkoper in eerste instantie heeft betaald voor het 

retourtransport, worden apart aan de Koper in rekening gebracht, tenzij schriftelijk anders 

is overeengekomen. Indien een borgsom in rekening is gebracht, wordt deze 

terugbetaald nadat het betreffende materiaal in goede staat is geretourneerd. 
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8.6. De Koper vergoedt de Verkoper de reparatie- of vervangingskosten van herbruikbare 

en/of duurzame verpakkingen die beschadigd zijn of verloren zijn gegaan en eventuele 

verdere schade die de Verkoper in verband hiermee heeft geleden, zoals extra 

huurkosten. 

 

8.7. In geval van een geschil tussen de Verkoper en de Koper met betrekking tot openstaande 

hoeveelheden transportmateriaal prevaleren de administratieve gegevens van de 

Verkoper. 

 

9. LADING EN TRANSPORT 

 

9.1. Het laden en verzenden dient op een efficiënte en passende wijze te geschieden. 

 

9.2. Indien de Koper geen vervoerswijze aangeeft, kiest de Verkoper de meest gebruikelijke 

vervoerswijze. 

 

9.3. De transportkosten komen voor rekening van de Koper. 

 

9.4. Bij levering met eigen transportmiddelen van de Verkoper is de Verkoper aansprakelijk voor 

schade die ontstaat tot het moment waarop de producten aan de Koper worden geleverd. 

 

9.5. In afwijking van het bepaalde in artikel 9.4 is de Verkoper, indien een expediteur wordt 

ingeschakeld, slechts aansprakelijk voor schade die ontstaat tot het moment waarop de 

producten aan de expediteur worden overgedragen. 

 

10. KLACHTEN 

 

10.1. Meldingen van klachten betreffende zichtbare gebreken, waaronder hoeveelheden, 

afmetingen en/of gewicht, dienen onmiddellijk na ontdekking, maar uiterlijk binnen 24 

(vierentwintig) uur na ontvangst, per e-mail aan de Verkoper te worden gemeld via: 

credits@vianenflowers.com. Telefonische meldingen dienen door de Koper binnen twee 

werkdagen na ontvangst van de producten schriftelijk te worden bevestigd. De Koper of 

de ontvanger van de producten dient tevens bij aflevering een klacht te vermelden op de 

betreffende vervoersdocumenten, als bevestiging dat de klacht op het moment van 

aflevering bestond. 

 

10.2. Klachten betreffende niet-zichtbare gebreken aan geleverde producten moeten 

onmiddellijk na ontdekking, maar uiterlijk binnen 24 (vierentwintig) uur na ontdekking, 

overeenkomstig artikel 10.1 aan de Verkoper worden gemeld en in ieder geval tijdig 

schriftelijk aan de Verkoper worden voorgelegd. Zodoende dat de Verkoper de 

gegrondheid van de klacht ter plaatse kan onderzoeken en/of de geleverde goederen kan 

terugroepen. 

 

10.3. Een klacht moet in ieder geval het volgende bevatten:  

 

(a) Een gedetailleerde en nauwkeurige beschrijving van het (de) gebrek(ken), 

ondersteund door bewijsmateriaal in de vorm van bijvoorbeeld foto's of een 

deskundigenrapport; en 

(b) Een vermelding van eventuele verdere feiten die erop kunnen wijzen dat de 

geleverde en afgekeurde producten identiek zijn. 

 

10.4. De Koper dient de Verkoper in staat te stellen de gegrondheid van de klachten ter plaatse 

te onderzoeken of te laten onderzoeken en/of de geleverde producten terug te nemen, 

tenzij de Verkoper uitdrukkelijk schriftelijk heeft ingestemd met het afzien van een 

onderzoek ter plaatse. De producten moeten in de originele verpakking worden bewaard. 

mailto:credits@vianenflowers.com?subject=Complaint%20notification%20order:
mailto:credits@vianenflowers.com?subject=Complaint%20notification%20order:
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10.5. Klachten die slechts betrekking hebben op een deel van de geleverde producten geven 

de Koper niet het recht de gehele levering af te keuren. 

 

10.6. Zodra de in de artikelen 10.1 en 10.2 genoemde termijnen zijn verstreken, wordt de Koper 

geacht de geleverde producten en de verzonden factuur te hebben aanvaard. De 

Verkoper is dan niet langer verplicht om door de Koper ingediende claims in behandeling 

te nemen. 

 

10.7. Indien een door de Koper ingediende klacht ongegrond blijkt te zijn, zal de Koper de 

Verkoper alle kosten vergoeden die in verband met het onderzoek zijn gemaakt. 

 

11. AANSPRAKELIJKHEID 

 

11.1. De Verkoper is niet aansprakelijk voor enige schade die de Koper lijdt, tenzij en voor 

zover de Koper aantoont dat de schade is veroorzaakt door opzet of grove nalatigheid 

van de Verkoper. 

 

11.2. Gebreken die verband houden met eventuele fytosanitaire en/of andere voorschriften die 

van toepassing zijn in het land van invoer, geven de Koper geen recht op 

schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst, tenzij en voor zover de Koper de 

Verkoper vooraf schriftelijk op de hoogte heeft gesteld van deze voorschriften. 

 

11.3. Eventuele schadevergoeding door de Verkoper voor door de Koper geleden schade zal 

niet hoger zijn dan de factuurwaarde van de goederen waarop de klacht betrekking heeft, 

tenzij de Koper kan aantonen dat de schade is veroorzaakt door opzet of grove 

nalatigheid van de Verkoper. 

 

11.4. Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, zijn de geleverde producten uitsluitend bestemd voor 

decoratieve doeleinden en niet geschikt voor interne consumptie. De Verkoper wijst erop 

dat de producten schadelijke gevolgen kunnen hebben voor mens en/of dier bij onjuist 

gebruik, consumptie, contact en/of overgevoeligheid. Bovendien kan vocht dat uit 

sommige producten druppelt schade veroorzaken aan materialen waarmee het in contact 

komt. De Koper dient deze waarschuwing door te geven aan zijn klanten en vrijwaart de 

Verkoper tegen alle aanspraken van derden, waaronder eindgebruikers, met betrekking 

tot deze gevolgen. 

 

12. BETALING 

 

12.1. Betaling dient te geschieden ten kantore van de Verkoper en naar keuze van de Verkoper: 

 

(a) Binnen de door de Verkoper aangegeven termijn of, indien geen termijn is 

gespecificeerd, binnen 14 (veertien) dagen na de factuurdatum, door middel van 

storting of overboeking op een door de Verkoper aangegeven bankrekening; of 

(b) Door automatische incasso. 

 

Eventuele bankkosten komen voor rekening van de Koper. 

 

12.2. De koper mag de betaling van de koopprijs niet uitstellen vanwege een klacht over de 

geleverde goederen, noch bedragen van de koopprijs aftrekken of verschuldigde 

bedragen verrekenen op basis van een door de koper ingediende tegenvordering, zonder 

uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van de verkoper. 

 

12.3. De Koper is uitsluitend in verzuim door het verstrijken van de overeengekomen 

betalingstermijn. In dat geval is de Verkoper gerechtigd de overeenkomst met 

onmiddellijke ingang te beëindigen door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de 

Koper (uitdrukkelijke ontbindende voorwaarde). 
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12.4. Indien de Koper in verzuim is, is de Verkoper gerechtigd om vanaf de vervaldatum van 

de factuur tot de datum van volledige betaling een rente van 1,5% per maand of, indien 

de wettelijke rente voor handelstransacties hoger is, de wettelijke rente over het 

openstaande bedrag in rekening te brengen. Indien de Koper in verzuim is, is de Verkoper 

voorts gerechtigd om eventuele wisselkoersverliezen die als gevolg daarvan zijn 

ontstaan, in rekening te brengen. 

 

12.5. Een Koper die gevestigd is in een andere EU-lidstaat dan Nederland dient de Verkoper 

zijn btw-nummer correct schriftelijk mee te delen. Op eerste verzoek van de Verkoper 

dient de Koper de Verkoper voorts alle informatie en documenten te verstrekken die de 

Verkoper nodig heeft om aan te tonen dat de producten zijn geleverd aan een andere 

EU-lidstaat dan Nederland. De Koper vrijwaart de Verkoper tegen alle vorderingen en alle 

nadelige gevolgen die voortvloeien uit het niet of gedeeltelijk niet nakomen van deze 

verplichtingen. 

 

12.6. Indien derden worden ingeschakeld om achterstallige betalingen te innen, is de Koper 

aan de Verkoper alle daarmee gemoeide gerechtelijke en/of buitengerechtelijke kosten 

verschuldigd, met een minimum van 15% van het openstaande bedrag, en worden deze 

bedragen onmiddellijk opeisbaar. 

 

13. BETALINGSGARANTIE 

 

13.1. Binnen 10 (tien) werkdagen na het aangaan van de overeenkomst zal de Koper een 

schriftelijke betalingsgarantie van een derde garant (zoals de Bank, de directeur van de 

onderneming van de Verkoper, de moedermaatschappij enz.) (“Borg”) verkrijgen en aan 

de Verkoper overhandigen, die de volledige betaling van de Koopprijs en alle andere uit 

hoofde van deze overeenkomst verschuldigde verplichtingen waarborgt. 

 

13.2. De betalingsgarantie dient: 

 

(a) Schriftelijk zijn opgesteld en door de Borg ondertekend; 

(b) Geldig blijven voor een periode van ten minste 6 (zes) maanden na de 

leveringsdatum;  

(c) Het maximale gegarandeerde bedrag vermelden, dat niet lager mag zijn dan de 

totale koopprijs uit hoofde van deze overeenkomst; 

(d) Afdwingbaar zijn bij wanbetaling door de Koper, zonder dat voorafgaand 

verhaal op de Koper vereist is; 

(e) Uitdrukkelijk vermelden dat deze onderworpen is aan Nederlands recht, en dat 

alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de betalingsgarantie 

uitsluitend zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. 

 

13.3. De Koper dient, samen met de betalingsgarantie, een door de Koper ondertekende 

beperkte volmacht (bijgevoegd als bijlage 1) te verstrekken, waarmee de Verkoper wordt 

gemachtigd om de Borg op de hoogte te stellen van eventuele noodzakelijke wijzigingen 

in de voorwaarden van de betalingsgarantie. Indien de Verkoper niet binnen 14 (veertien) 

dagen na ontvangst van een dergelijke kennisgeving door de Borg een schriftelijk 

bezwaar van de Borg ontvangt, is de Verkoper bevoegd om de voorwaarden van de 

betalingsgarantie eenzijdig te wijzigen.  

 

13.4. De Verkoper heeft het recht om betaling rechtstreeks van de Borg te vorderen indien de 

Koper nalaat enig bedrag te betalen dat op grond van deze overeenkomst verschuldigd 

is. 
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13.5. Indien de Koper nalaat een geldige betalingsgarantie te verstrekken in overeenstemming 

met dit artikel 13, heeft de Verkoper het recht zijn verplichtingen op te schorten of de 

overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen. 

 

14. EIGENDOMSVOORBEHOUD  

 

14.1. De eigendom van alle geleverde producten blijft bij de Verkoper berusten totdat de Koper 

en/of de Borg alle bedragen die door de Koper aan de Verkoper verschuldigd zijn of zullen 

worden voor door de Verkoper geleverde producten, inclusief betalingen voor eventuele 

tekortkomingen van de Koper bij de nakoming van zijn verplichtingen, volledig hebben 

voldaan. 

 

14.2. De Koper mag de geleverde producten niet verpanden of op enige andere wijze als 

zekerheid stellen zolang de eigendom niet is overgedragen. Indien derdenbeslag leggen 

of voornemens zijn beslag te leggen op die producten of anderszins daarover willen 

beschikken, dient de Koper de Verkoper hiervan onmiddellijk op de hoogte te stellen. 

 

14.3. De Koper dient op eerste verzoek van de Verkoper altijd zijn volledige medewerking te 

verlenen aan de uitoefening van het eigendomsvoorbehoud door de Verkoper. De Koper 

zal de Verkoper daartoe een volmacht verlenen. De Koper is aansprakelijk voor alle 

kosten die de Verkoper maakt in verband met zijn eigendomsvoorbehoud en daarmee 

samenhangende handelingen, alsmede voor alle daaruit voortvloeiende directe en 

indirecte schade die de Verkoper lijdt. 

 

14.4. Met betrekking tot producten die bestemd zijn voor export, is vanaf het moment van 

aankomst in het land van bestemming het recht van het land van bestemming van 

toepassing op de eigendomsrechtelijke gevolgen van het eigendomsvoorbehoud. Vanaf 

dat moment zijn, indien toegestaan onder dat toepasselijke recht, de volgende 

bepalingen van toepassing naast de bepalingen van de artikelen 14.1 tot en met 14.3 

hierboven: 

 

(a) In geval van contractbreuk door de Koper heeft de Verkoper het recht om de 

geleverde producten en de bijbehorende verpakkings- en transportmaterialen 

onmiddellijk in bezit te nemen en er naar eigen goeddunken over te beschikken. 

Indien dit wettelijk is voorgeschreven, houdt dit ontbinding van de betreffende 

overeenkomst in. 

 

(b) Indien de Verkoper wettelijk verplicht is om op verzoek een deel van de gestelde 

zekerheid vrij te geven (indien de zekerheid de waarde van eventuele 

openstaande vorderingen met een bepaald percentage overschrijdt), zal hij dit 

doen zodra de Koper hierom verzoekt en indien dit ook blijkt uit de boekhouding 

van de Verkoper. 

 

14.5. De rechten van de Verkoper uit hoofde van dit artikel 14 laten zijn rechten uit hoofde van 

artikel 13 onverlet. 

 

15. GEGEVENSBESCHERMING 

 

15.1. De Verkoper is gerechtigd identificatiegegevens en gegevens betreffende de betaling en 

het betalingsgedrag van de Koper ter beschikking te stellen aan Floridata, een 

samenwerkingsverband van groothandelaars in de sierteeltsector. 

 

15.2. De in artikel 15.1 bedoelde gegevens worden door Floridata in een databank verwerkt 

om inzicht te verkrijgen in enerzijds de markten waarop de respectieve groothandelaren 

hun sierteeltproducten verkopen en anderzijds het betalingsgedrag van individuele 

kopers. 
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15.3. De gegevens over de verkoop van sierteeltproducten worden verwerkt in geaggregeerde 

cijfers waaruit geen persoonsgegevens kunnen worden afgeleid. Deze gegevens worden 

van tijd tot tijd gepubliceerd door Floridata of via derden. 

 

15.4. De gegevens over het betalingsgedrag van individuele kopers worden verwerkt om het 

debiteurenrisico in te schatten. Hieruit kunnen mogelijk persoonsgegevens worden 

afgeleid. De gegevens over het betalingsgedrag worden door Floridata uitsluitend op 

speciaal verzoek gedeeld, op voorwaarde dat het verzoek afkomstig is van een 

groothandelaar die deelneemt aan Floridata en dat dit dient om zijn eigen debiteurenrisico 

te beperken. 

 

15.5. Mocht Floridata de bovengenoemde activiteiten op enig moment door een andere partij 

laten uitvoeren, dan heeft de Verkoper het recht om de bovengenoemde gegevens ter 

beschikking te stellen aan die andere partij, die met betrekking tot deze gegevens aan 

dezelfde beperkingen zal zijn onderworpen als Floridata. 

 

16. TOEPASSELIJK RECHT/ GESCHILLEN 

 

16.1. Op alle overeenkomsten waarop deze Algemene Voorwaarden geheel of gedeeltelijk van 

toepassing zijn, is Nederlands recht van toepassing. De bepalingen van het Weens 

Koopverdrag (CISG) worden uitdrukkelijk uitgesloten. 

 

16.2. De Koper kan vorderingen met betrekking tot of voortvloeiend uit overeenkomsten 

waarop deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, uitsluitend voorleggen aan de 

bevoegde Nederlandse rechter in het gebied waar de Verkoper zijn statutaire zetel heeft. 

De Verkoper kan dergelijke vorderingen indienen bij de bevoegde rechter in het gebied 

waar de Verkoper zijn statutaire zetel heeft, of bij de bevoegde rechter, vastgesteld 

overeenkomstig Verordening (EU) nr. 1215/2012 of het Verdrag van Lugano II, in het 

gebied waar de Koper zijn statutaire zetel heeft. Indien het niet mogelijk is om 

overeenkomstig de bovenstaande regels een bevoegde rechter aan te wijzen, is 

uitsluitend de Nederlandse rechter in het gebied waar de Verkoper zijn statutaire zetel 

heeft bevoegd om de zaak te behandelen. 

 

16.3. In afwijking van het bepaalde in artikel 16.2 kunnen de Verkoper en de Koper 

overeenkomen om elk geschil voor te leggen aan een arbitragecommissie die handelt 

volgens het Reglement van het Nederlands Arbitrage-instituut, waarvan de uitspraak door 

beide partijen als bindend wordt aanvaard. 

 

17. SLOTBEPALING 

 

17.1. In gevallen waarin deze Algemene Voorwaarden niet voorzien, is eveneens Nederlands 

recht van toepassing. 

 

17.2. Indien en voor zover enig onderdeel of enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden 

in strijd blijkt te zijn met enige dwingende wettelijke bepaling, wordt dat onderdeel of die 

bepaling geacht niet te zijn overeengekomen en blijven deze Algemene Voorwaarden 

voor het overige de partijen binden. De partijen zullen dan handelen alsof zij, indien zij 

van de ongeldigheid van de bepaling op de hoogte waren geweest, een geldige bepaling 

zouden zijn overeengekomen die overeenkomt met de bedoelingen van de ongeldige 

bepaling, of een bepaling die het dichtst bij die bedoelingen ligt. 


